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"Es importante analizar un punto que considero de
especial interes en el campo de la pr actica construe-
tiva. tanto para ingenieros como para arquitectos: el
de la calidad de la informacion que se suministra yel
critero con el que deben ser tratados los resultados
de los ensayos de laboratorio. en el area de la
ingenierfa civil. Creo que todos los asistentes. en
especial quienes se dedican a las faenas de
laboratorio. estaran de acuerdo con la importancia
del tema. considerando que los problemas y limita-
ciones que se rnencionaran son aplicables a todos
los casos. en mayor 0 menor grado. independiente-
mente de la ubicacion geogrMica.
En primer lugar. quiero mencionar la frecuencia con
que se solicitan ensayos de laboratorio sin el
suficiente criterio sobre el tipo de informacion que
se desea obtener. No es extrario el caso de
f)rofesicmate-s que solicitan una larga lista de
ensayos de laboratorio 'por que los piden los pliegos
de la licitacion. 0 la interventorla'. perc en muchos
casos estos resultados no son totalmente analiza-
dos. 0 simplemente son archivados para comprobar
que se curnplio el requisito 0 se ajustaron a una
determinada norma. perc sin ser examinados con
espfritu crftico y no se percatan de 10 valiosa que
pudo haber resultado esa informacion. 0 muchas
veces esos mismos profesionales pueden tener la
buena intencion de examinarlos crfticamente. pero
los conocimientos obtenidos en su torrnacion
universitaria -yen eso somos culpables muchas
veces y en buena medida quienes les impartimos
ensenanzas- son tan limitados que sola mente
pueden hacerlo a medias 0 simplemente no hacerlo.
porque la torrnacion que recibieron fue insuficiente.
o en ocasiones abundante en datos perc escasa en
criterios de como interpretar esos datos. Entonces
se presenta una inutil duplicacion de tr abajo de
quienes se dedican a los menesteres dellaboratorio
para asesorar en la solicitacion de ensayos. la
informacion que puede inferirse de cada resultado y
la manera como debe interpretarse ese resultado.
teniendo en cuenta que no siempre la interpretacion
es tan provechosa como 10 serfa efectuada por el
propio interesado. quien.verdader arnente conoce el
proyecto al cual van a estar destinados. Yque decir
de las veces que los ensayos son el pretexto para
eludir responsabilidades 0 traspasarlas a otra per-
sona. porque eso resulta mas comedo y las mas de
las veces mas econornico que efectuar un anal isis
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mas serio y detallado. que contemple todas las
posibilidades.

En sequndo lugar. deseo recalcar la especial
importancia que tiene el que el control de materiales
y procesos parta desde el mismo muestreo e incluya
'el procedimiento de manejo y transporte de la
muestra. A pesar de que la mavorla de nuestros
constructores y suministradores de materiales son
series. no atenua esto la sensaci6n de incomodidad
cuando tenemos que escribir en los informes que
los resultados se refieren unicarnente a las muestras
ensayadas. 0 cuando a veces nos asalta la duda si la
interventoria fue 10suficientemente cuidadosa para
lograr que la muestra. y par tanto los resultados.
fuera verdaderamente representativa. Y se ha visto.
a traves de ofras conferencias. en que medida las
fallas en la elecci6n de'a rnuestra. extracci6n.
transporte. manejo y ensayo pueden falsear los
resu Itados.
Esto nos Ileva a la tercera consideraci6n: hasta que
punto son exactos los resultados de laboratorio: una
buena parte se ha hecho indudablemente. perc falta
mucho camino por recorrer en el estudio dela
reproducibilidad de los ensayos de labor atorio y de
la variabilidad de sus resultados. dada la inmensa
cantidad de para metros que inciden en esos resul-
tados. en todos los materiales que intervienen en
cualquier construcci6n. Debe recordarse que nin-
@Un restJ~tad0-esabsolutamente precise y tarnbien
que ninqun resultado puede ser de mejor calidad
que 10hornoqeneo que sea ellote 0 representativa la
muestra. los procedimientos de ensayo empleados.
la exactitud de los aparatos de rnedicion 0 la califica-
ci6n del personal involucrado. 0 de 10 ajustada a la
realidad que sea la teorfa que permite juzgar esos
resultados.
En cuarto lugar. es importante mencionar la flexibi-
lidad que debe existir en las normas para la
aceptaci6n de resultados de ensayos. 0 rnejor aun.
recordar que una norma 0 c6digo es una guia.pero
que en njnqun momenta puede reemplazar los
conocimientos. la experiencia y el criterio del buen
protesional. Yes que muchas veces algunos profe-
sionales conciben el valor establecido por la norma
como una barrera infranqueable y unica. que separa
10 bueno de 10malo. sin entender que la delimita-
ci6n entre estas dos zonas esta en una tercera zona
intermedia. a veces muy sutil. La diferencia entre 10
blanco y 10 negro no es una linea. sino toda una
gama de grises. Cuantas veces el valor establecido
por una norma ha sido variado. a veces em forma
sustancial. en las posteriores revisiones porque las
investigaciones demostraron que no era correcto.

o cuantas veces se enfatiz6 especial mente en un de-
terminado pararnetr o. descuidando otros. y luego se
estableci6 que este no era tan determinante
mientras aquellos sf 10 eran. Y que decir si
el leve incumplimiento de alq u n valor en
ocasiones solo repercute en forma mfnima en el
comportamiento de la obra.

Todo esto lIeva a concluir que se deben analizar
esos resultados con espintu crftico y animo despre-
venido. con suficientes conocimientos y criterios
bien cimentados. teniendo en cuenta que pueden es-
tar en juego aspectos muy importantes y no rechazar
porque resulta c6modo aplicar rfgidamente unas
soluciones. No se trata tam poco de caeren el otro
extrema y aceptar cualquier valor. porque nuestro
criterio mirado aisladamente nos 10 indica. pues
estarfamos echando por tierra toda la normativa
vigerite 0 la investigaci6n desarrollada. Analizar
conscienteniente. teniendo "encuenta los dos extre-
mos. es la actitud correcta.
En quinto lugar. hay que mencionar la importancia
de que exista una amplia y constante retroalimenta-
ci6n en el analisis de los resultados de ensayos de
laboratorio. Es muy frecuente el no hacerla. pues si
muchas veces no se analiza la informaci6n. mucho
menos se har a la retroalimentaci6n. 0 bi-en para
disminuir el nurnero de ensayos. 0 bien para centrar
la atenci6n en aquellos aspectos deficientes. Y se
esta desperdiciando un recurso que es muy impor-
tarite. dejando pasar muchos errores que podrfan
ser evitados. aspectos que podrfan ser mejorados y
ahorros que podrfan ser hechos. Adernas. la acumu-
laci6n ordenada y uso eficiente de esos datos podrfa
ser uti: en un sentido mas amplio. no solo para
un proyecto en particular. sino para las obras de una
regi6n 0 de un pais en general.

No se trata de ser pesimistas. sino de ser realistas.
que es el primer paso para ser optimistas. en el
analisis de una situaci6n que es cornun para
muchos parses. independientemente de su posici6n
geogratica. tecnologia desarrollada 0 recursos que
posean. ya que estos s610 haran que se manifiesten
en mayor 0 menor grado. Y el heche de que estemos
cuestionando estos aspectos es 10que me permite
pensar que hay motivos para ser optimistas. pues
demuestra que somos 10suficientemente crlticos y
conscientes como para analizar el problema y
modificar aquellas cosas que no estan bien 0 sean
susceptibles de mejor ar. Y es una cuesti6n en la que
todos los aqui presentes. en mayor 0 menor grado.
de manera directa 0 indirecta. tendremos que hacer
nuestro aporte. pues de todos nosotros es respon-
sabilidad".
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