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Del seguimiento acadsmico de seis diferentes grupos de estudiantes admiti-
dos durante los afios 1972, 1973 y 1974, se observa un reducido numero
de egresados, una alta tasa de retiros forzosos y voluntarios, y una impor-
tante proporci6n de ellos que aun se encuentran como alumnos regulares
de la Facultad. Lo anterior apunta a una baia en la eficiencia cuantitativa
de la carrera que puede ser sintornatico de un fen6meno generalizado en la
Universidad.

MARCO TEORICO
DEL PROBLEMA

No escapa a nuestra atencion 81 ca-
racter ciertamente complejo de la
tarea de medir el cumplimiento de
los objetivos docentes en la Univer-
sidad. Esta labor se ve complicada
va sea par los diferentes puntas de
vista desde los cuales se analiza la
funcion de una institucion de edu-
cacion superior, como tarnbien par
la diversidad de opiniones acerca de
los criterios que existen para eva-
luar su rendimiento.

Las universidades pueden ser consi-
deradas como una organ izacion. co-
mo una institucion a como una co-
munidad. Si se las estudia como or-
ganizaciones debe suponerse la exis-
tencia de unos fines concretos que
alcanzar, los cuales deben ser obje-
to de anal isis continuos en cuanto a
su vigencia y cumplimiento. AI rnirar-
las como instituciones, es decir un
anal isis del proceso interno que con-
tribuye al mantenimiento de dichos
valores. Si 10 que interesa es la univer-
sidad como comunidad, su estudio
estarla mas relacionado can el efecto
de la vida universitaria sabre el desa-
rrollo de grupos e individuos.

En este informe consideramos la
Universidad como una organizacion
con fines docentes e investigativos
precisos, sin que esta determinacion
signifique restarle importancia a los
otros enfoques. A la un iversidad-or-
ganizacion, se Ie ha asignado gene-

ralmente como una de sus principa-
les metas, si no la mas relevante, la
formaci on de los recursos humanos
cientificos y tecnicos del pais, en la
cual presenta irnportancia no solo el
aspecto cualitativo de los profesio-
nales egresados sino tarnbien el nu-
mero en que estes se producen.

Los obstaculos para medir la eficien-
cia de una orqanizacion como la
Universidad son grandes. Por una
parte, no se pueden aplicar en forma
sencilla los conceptos usualmente
utilizados en anal isis econornicos.
ya que aunque los costas por estu-
diantes y por semestre son relativa-
mente taciles de calcular, 10 mismo
no se puede decir acerca de la cuan-
tificacion de los beneficios imparti-
dos por la docencia. Por otra parte,
las cifras sobre graduados pueden
ser util izadas para cuantificar la
"produccion" de la funcion docen-
te, pero ciertamente no es facil me-
dir las diferencias en calidad de dos
o mas promociones, 0 la efectividad
de un trabajo de investigacion.

A pesar de todas las limitaciones ex-
puestas es Posibie una aproxima-
cion a la medida de la eficiencia
cuantitativa universitaria. Por ejem-
plo, el seguimiento de todos y cada
uno de los componentes de un gru-
po estudiantil que ingreso en deter-
minado semestre (grupo que se de-
nominara "cohorte" de dicho se-
mestre) puede suministrar informa-
cion acerca de cuantos de ellos se
han graduado y en que epoca, cuan-

tos han abandonado los estudios 0

han side retirados forzosamente, 0

cuantos aun se encuentran adelan-
tando la carrera mas alia de la ex-
tension teorica de la misma. Esta in-
formacion, a su vez, se puede com-
parar con la cifra inicial de adrniti-
dos ofreciendo una evaluacion cuan-
titativa del cumplimiento de los ob-
jetivos perseguidos por la Universi-
dad. Para algunos, quiza, el anterior
no es un criterio valido de evalua-
cion. Sin embargo, la cantidad de
profesionales egresados y la dura-
cion de su carrera universitaria no
es un fen6meno que pueda ser jui-
ciosamente soslavable si se tienen
en cuenta los enormes recursos fi-
nancieros y humanos cornprorneti-
dos en la tarea universitaria.

Mas adelante se presenta la eviden-
cia estad (stica recopi lada sobre la
eficiencia cuantitativa de una carre-
ra en la Universidad Nacional. La
selecci6n de Ingenierfa Qu fmica so-
lo se relaciona con el hecho de ser
esa la especialidad del autor y con
la oportunidad de contar con la ex-
celente orqanizacion de la Oficina
de Registro de la Facultad de Inge-
nierfa. Una revision somera de los
registros en otras carrera, mas las
entrevistas con funcionarios de la
Oficina de Planeaclon. permiten
adelantar con cierta seguridad que
el fen6meno hallado en Ingenierfa
Qu fmica no es extrano a otras ca-
rreras de la Facultad y de la Univer-
sidad en genera I.

Motiva el presente trabajo el prop6-
site de estimular la reflexi6n y la
accion sobre el problema de la gran
cantidad de estudiantes que nunca
terminan sus estudios superiores, y
la busqueda de respuestas a interro-
gantes que alguna vez se plantea la
comunidad universitaria relativos a
la responsabilidad que Ie cabrfa a la.
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• ensefianza secundaria, a la orienta-
ci6n de las asignaturas basicas 0 a la
misma metodologfa de la docencia
en los fracasos estudiantiles. Las es-
tad (sticas que aqu f se presentan
pueden contribuir a responder algu-
nas inquietudes en forma parcial.
Un estudio mas detallado deber ia
cubrir los fen6menos sociales y eco-
n6micos que inciden en los retiros
forzosos y voluntarios de los alum-
nos. Por otra parte, todo estudio re-
lacionado con la deserci6n estudian-
ti I genera demanda sobre informa-
ci6n detallada acerca de las exigen-
cias en la admisi6n y acerca de los
procesos de selecci6n de aspirantes,
perc no muy a menudo se liga ese
problema con los metodos de ense-
fianza, la capacidad docente del
profesorado 0 el contenido y orien-
taci6n de los programas.

RESUMEN DE LA INFORMACION
ESTADISTICA

Para la recopilaci6n de la informa-
ci6n estadfstica se procedi6 en la
siguiente forma. Fueron revisados

todos y cada uno de los registros
academicos de los aspirantes admi-
tidos en los seis semestres contados
a partir del primero de 1972 hasta
en segundo de 1974. Se lIev6 a ca-
bo el seguimiento de cada hoja de
vida hasta cuando sucedi6 alguno
de estes hechos: el estudiante se re-
tir6 voluntariamente, fue retirado
por aplicaci6n del reglamento estu-
diantil 0 culmin6 sus estudios obte-
niendo el diploma respectivo. Para-
lelamente se conoci6 el nurnero de
inscritos que nunca utilizaron su cu-
po, asf como el de aquellos que aun
permanecen inscritos en los arch i-
vos activos de la Facultad.

Puesto que la perd ida de asignatu-
ras es causa fundamental del retiro
estudiantil y del alargamiento de las
carreras, se consider6 conveniente
detenerse en la identificaci6n de
aquellas que con mayor frecuencia
interrumpen el flujo regular de estu-
diantes a traves de sus semestres de
estudio. En esta ocasi6n s610 se ana-
liz6 la cohorte del primer semestre
de 1973, debido a que el nurnero de

admitidos en esa epoca y el haber
transcurrido nueve afios desde aquel
entonces la convierten en una rnues-
tra representativaconfiable.

En la Tabla No.1 se presenta el re-
sumen general para cada una de las
seis cohortes analizadas. En ella se
consigna el nurnero de estudiantes
que fueron admitidos, descornpo-
niendo el total entre aquellos que
no utilizaron su cupo. fueron retira-
dos forzosamente, desertaron, egre-
saron 0 permanecen activos. Las ci-
fras de admitidos se mantienen rela-
tivamente estables desde el 1-73 has-
ta el 11-74 y son sirnilares a las que
se observan en la actualidad. Sin
embargo, las cifras referentes a las
cohortes del I y 11-72 se salen de esa
uniformidad. Lo anterior se explica
por la apertura extraordinaria de
cupos auspiciada por la experiencia
del "cogobierno" durante el primer
semestre de 1972, 10 cual produjo
como reacci6n una reducci6n en las
admisiones del semestre siguiente a
fin de restablecer el equilibrio entre
cupos y recursos.

TABLA No.1

RESUMEN GENERAL DE LA INFORMACION ESTADISTICA

Cohorte Aspirantes No se pre- Numero Numero Estud.
(sernestres admitidos sentaron retirados desertores graduados activos

1-72 170 32 55 17 55 11
11-- 72 78 11 33 2 27 5
1-- 73 93 5 24 13 36 15

11-73 92 6 27 15 20 24
1-- 74 108 22 31 9 20 26

11-74 100 11 29 12 19 29
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En la Tabla NO.2 se presenta la rela-
ci6n porcentual entre el nurnero de
estud iantes graduados, reti rados,
desertores y rezagados, par una par-
te; y el nurnero de adm itidos en ca-
da cohorts. par otra. Los estudian-
tes que no utilizaron su cupo van
agrupados en la misma columna can
aquellos que se retiraron forzosa a
voluntariamente. Los estudiantes
rezagados son aquellos que en octu-

bre de 1981 aun permanecfan en
los archivos activos de la Oficina de
Registro.
La Tabla NO.3 consigna informa-
ci6n sabre el porcentaje de retiros a
deserciones que se produjeron se-
mestre par semestre, can respecto
al total de bajas en cada cohorte. La
informaci6n se presenta en forma
separada para cada uno de los cua-
tro primeros semestres de duraci6n

de los estudios, y en forma aqrupa-
da desde el quinto semestre en ade-
lante. Par su parte, la Tabla No.4,
presenta el nurnero de egresados
hasta octu bre de 1981 en cada co-
harte, aqrupandose la informaci6n
de acuerdo can el semestre en que
se producen los egresos. Se agrega a
esta Tabla una columna can la du-
raci6n promedio de los estudios pa-
ra aquellos que los han finalizado.

TABLA No.2

PROPORCION DE ESTUDIANTES GRADUADOS, ACTIVOS Y RETIRADOS EN
RELACION CON LOS ADMITIDOS EN CADA COHORTE (porcentajes)

Cohorte Numero Estud. Retirados y
(Semestre Estud. Graduados Activos Desertores (*)
academico) Admitidos (%) (%) (%)

1-72 170 32.3 6.5 61.2
11-72 78 34.6 6.4 59.0
1-73 93 38.7 16.1 45.2
11-73 92 21.7 26.1 52.2
1-74 108 18.5 24.1 57.4
11- 74 100 19.0 29.0 52.0

(*) Jncluye aquellos que no utilizaron el cupo.

TABLA No.3

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL NUMERO DE RETIROS V DESERCIONES
POR COHORTE. SEGUN SEMESTRE DEL ESTUDIO EN QUE SE

EFECTUARON (*)

Cohorte Numero No utili-
(semestre deserc. y zaron Semestre de retiro 0 desercion
acaernico) retiros cupos(%) 10. 20. 30. 40. 50. y stes.

1-72 104 30.8 4.8 34.6 11.5 3.8 14.5
11-72 46 23.9 50.0 2.2 6.5 17.4
1-73 42 11.9 33.3 23.8 11.9 14.3 4.8
11-73 48 12.5 39.6 2.1 6.2 2.1 37.5
1-74 62 35.5 25.8 3.2 35.5
11-74 52 21.1 19.2 3.8 1.9 11.5 42.5

(.*) EI porcentaje se calcul6 con baseen la cantidad total de retiros y deserciones por co-
horte (columna 2).
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� La Tabla No. 5 presenta informa-
ci6n relacionada exclusivamente
con la cohorte del 1-73. En ella se
observa el nurnero de estudiantes
que han fallado en una 0 mas asiq-
natures. agrupados de acuerdo con
la frecuencia de dicha falla. Por su
parte, la Tabla No.6 es una recopi-
laci6n parcial de las asignaturas en
que han fallado una 0 mas veces los
estudiantes de la cohorte del 1-73.
En esta ultima Tabla s610 se consig-
nan aquellas materias que fueron
perdidas con mayor frecuencia.

COMENTARIOS Y
CONCLUSIONES

La primera y mas importante con-
clusi6n a la que se lIega sobre la ba-

se de la informaci6n presentada es
que la eficiencia cuantitativa de la
carrera de Ingenierfa Qufmica es in-
quietantemente baja. En efecto,
mas de la m itad de los elementos
que componen cada una de las co-
hortes analizadas se retir6 forzosa 0
voluntariamente antes de cu Im inar
sus esiudios. EI nurnero de estu-
diantes rezagados, 0 sea aquellos
que permanecen como alumnos mas
tiempo que el te6ricamente requeri-
do, es una proporci6n bastante alta
en relaci6n con la cantidad de com-
ponentes de las cohortes. Esto es
particu larmente cierto para las u lti-
mas cuatro. en las cuales se observa
que entre el 16% y el 29% de los ad-
m itidos au n se encuentran como es-
tudiantes regulares de la Facultad.

Por otra parte, el nurnero de egresa-
dos en cada cohorte es un porcenta-
je relativamente bajo del total de
admitidos. Por ejemplo, del grupo
que ingres6 en el 1-72 (es decir, ha-
ce mas de 9 afios) s610 ha finalizado
la carrera un 32%, a la vez que de
aquellos que ingresaron en el 11-74
(0 sea, hace 7 afios) s610 10 ha 10-
grade un 19% . Si se compara la du-
raci6n de la carrera de los va gra-
duados con la extensi6n te6rica del
programa (5 eiios), se concluye que
en el mejor de los casos su duraci6n
se ha extendido 2 siios adicionales,
V en los casos mas criticos aquel/a
casi se ha dup/icado.

Otro importante hallazgo se relacio-
na con el momento de la vida aca-

TABLA No.4

DISTRIBUCION DEL NUMERO DE GRADUADOS POR COHORTE, SEGUN
SEMESTRE DE GRADUACION

Cohorte Numero Semestre de graduaci6n Duraci6n
)semestre Total de 1-77 1-78 11-78 1-79 11-79 1-80 1-81 promedio
acaernicol graduados (ariosl

1-72 55 6 17 3 4 8 11 6 7
11-72 27 - } - 5 1 12 9 7.5
1-73 36 - - 2 9 11 11 3 6.5
11-73 20 - - - - - 7 13 7
1-74 20 - - - - - 4 16 7
11-74 19 - - - - 1 - 18 7

TABLA No.5

NUMERO DE ESTUDIANTES QUE HAN PERDIDO ASIGNATURAS, IAGRUPADOS POR CANTIDAD DE FALLAS Y SITUACION ACADEMICA
(Cohorte 1-73)

Veces que Retirados y Estud.
peridi6 una Desertores Activos Graduados Total (*)

o mas asign.

Ninguna 1 - 1 2
entre 1 y 3 9 1 13 23

entre 4 y 6 15 - 10 25

entre 7 y 9 8 3 9 20
entre 10 y 15 2 6 3 11

166 mas 2 5 - 7

TOTAL 37 15 36 88
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TABLA No.6

FRECUENCIA DE FALLA EN ASIGNATURAS, SEGUN SITUACION
ACADEMICA DEL ESTUDIANTE (Cohorte del 1-73)

Nombre de la Grupo de retira- Grupo de estud. Grupo de
asignatura dos y desertores activos graduados

Ffsica I 24 7 10
Geometrfa Descrip. 25 6 5
Algebra lineal 19 9 9
Calculo I 19 3 6

Balance de Materiales 17 20 20
Qufmica Analitica 16 19 16

F fsica II 15 7 2
Dibujo 13 3 5

Programaci6n cornp, 5 10 22
Balance de Energfa 2 9 14
Probabilidad y Estad. 3 5 11
Calculo III 9 9 6

Tecnicas de TRabajos Esc. 9
Calculo II 8 7 1

Terrnodinamica I 9 4 2

dernica en que se presenta el mayor
nurnero de bajas. De acuerdo con la
informaci6n recopilada la inmensa
mayor/a de los retiros forzosos 0

voluntarios se /leva a cabo durante
los cuatro primeros semestres de es-
tudio, y especialmente en el primer
ano de universidad. A 10 anterior
vale la pena agregar la proporci6n
de aspirantes que no utulizan el cu-
po, proporci6n que en algunos ca-
sos adqu iere gran sign ificancia. Por
motra parte, vale la pena consignar
llaqu f el hecho de que los retiros for-
zosos sobrepasan siempre en buena
-proporcion al numero de desercio-
nes estudiantiles.

La gran frecuencia con que los estu-
diantes pierden asignaturas est a
identificando una de las principales
razones para la alta tasa de retiros
forzosos, aunque tarnbien explica
en buena medida el alargamiento
del programa de estudios. En rela-
ci6n con este punto, el listado de
las asignaturas que con mayor fre-
cuencia pierden los estudiantes con-
duce a la importante conclusi6n de

que las especialidades relacionadas
con las ciencias f/sicas, quimices y
metemetices son las que mas victi-
mas cobran. La anterior equivale a
decir que este tipo de asignaturas
basicas se ha convertido en un po-
deroso filtro instalado en los co-
m ienzos de la carrera de Ingen ier ia
Qu (mica. y probablemente en otras
carreras tarnbien.

Solamente tres asignaturas relacio-
nadas directamente con la carrera
aparecen en la lista de la Tabla No.
G. Elias son Balance de material, de
energfa y Terrnodinarnica I.

RECOMENDACIONES

Se requiere un gran esfuerzo con
enfoques multiples para elevar la
eficiencia cuantitativa de la funci6n
docente universitaria. No puede res-
tarse importancia al efecto negativo
que sobre el rendimiento acadernlco
de los estud iantes han ten ido los
continuos cierres, prolongados 0
no, de las instalaciones docentes.
Este es un hecho inobjetable va que

por 10 menos se han perdido tres se-
mestres completos en el lapse anali-
zado desde 1972. Sin embargo,
existen factores de otra indole que
han contribuido al menguado cum-
plimiento de los objetivos cuantita-
tivos perseguidos por la Universidad.
Podr famos mencionar entre otros,
el enfoque y conten ido de las asig- ~
naturas basicas en los primeros se-"'
mestres y la metodolog fa de la ense- J
fianza en materias de semestres mas
avanzados.

Es posible mejorar la proporci6n de
graduados y reducir la duraci6n real
de la carrera sin menoscabo de la
calidad del profesional egresado.
Mas aun. es perfecta mente viable
que el mejoramiento en la docencia,
el replanteamiento en los conteni-
dos y enfoque de los programas, y
el logro de mejores condiciones de
trabajo para estudiantes y profeso-
res redundaran necesariamente tan-
to en la calidad como en la cantidad
de los estudiantes que culminen sus
estudiosjs
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