LA PROSPECTIVA
DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION (NTI)
EN COLOMBIA

Generalidades

La prospectiva puede describirse como una forma
de estudio del futuro, utilizando distintos procedi-
mientos y herramientas. Por otra parte las Nue-
vas Tecnologias de lainformacion (NTl)se pueden
definir seguin “Dictionary of New Information Tech-
nology”, en la siguiente forma.

Es la adquisicion, tratamiento, almacenamien-
to y diseminacién de informacion a través de
computadores y telecomunicaciones.

Se trata entonces de unas “ nuevas tecnologias
de punta” que trabajan fundamentalmente so-
bre la “nueva materia prima de tipo estratégico”
denominada INFORMACION. Estas nuevas tec-
nologias ilustran ampliamente uno de los resulta-
dos mas espectaculares de la actual revolucion
cientifica y técnica; éste es el resultado de la con-
vergencia de varias tecnologias fundamenta-
das en la digitalizacion, con base en el complejo
electrénico contemporaneo.

Las NTI han influido en la produccion, distribucion,
intercambio y consumo de todo tipo de bienes y
servicios para la industria, la empresa, el agro, el
mercado, el hogar, el espectaculo, el estado, la
educacion, la salud, el transporte, efc.

De esta manera se ha configurado una familia
de tecnologias que configuran las NIT, que han
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dado lugar a una nueva “canasta” de productos y
servicios que cruzan vertical y horizontalmente las
dos grandes esferas que mueven la sociedad en
general y los mercados internacionales en parti-
cular, esto es, la produccién y el consumo.

En consecuencia, se considera que uno de los
sectores claves del desarrollo contemporaneo,
corresponde al de las NTI. Estas sehan convertido
en el origen de un nuevo ciclo largo en la geneésis
de una nueva era industrial, que algunos econo-
mistas han llamado economia de la informacion.

“En la perspectiva econémica, el proceso de
apertura econémica que han comenzado los
paises latinoamericanos, entre ellos Colombia,
se convierte en un reto para la modernizacion
del aparato productivo y estatal, para la diversi-
ficacién de la actividad productiva, para la reac-
tivacion econdmica, para el fortalecimiento de
la balanza de pagos y para el mejoramiento de
la calidad de vida de los ciudadanos.

En el caso colombiano, el futuro de la apertura
en términos generales depende en gran medida
de la forma como evolucionan los procesos de
transferencia e innovacién tecnoldégica, de las
adecuaciones de las nuevas tecnologias a las
realidades de la produccion en este pais, en
la forma como se realicen sus aplicaciones a
nivel institucional y empresarial. El rapido
cambio que caracteriza tanto a la sociedad
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colombiana como alas NTI implica que se re-
quiere afinar los procedimientos de planifica-
cion flexible y agil; y anticipar las tendencias
y necesidades del pais. Teniendo presente lo
anterior, es necesario y urgente realizar estu-
dio de prospectiva de las nuevas tecnolofias
de la informacién™.

En especial existen dos sectores muy importan-
tes, ellos son el industrial y el agropecuario en
cuanto al uso del capital, la utilizacién y composi-
cion de la fuerza laboral en los procesos produc-
tivos, el aprovechamiento de las materias primas,
sus formas de organizacion y por supuesto la in-
cidencia que tienen las NTI en ambos casos.

En este contexto es de gran importancia realizar
un estudio particular de prospectiva sobre las
NTI en esos dos sectores, no sélo desde el pun-
to de vista académico por el interés investigati-
vo del tema, sino por los resultados que se
pueden obtener en cuanto al monitoreo y segui-
miento de tecnologias y sus aplicaciones, las
recomendaciones sobre posibles inversiones,
generacion de empresas, opciones de recon-
version, las relaciones que deben generarse
entre los sectores de la produccion estudiados,
los centros de investigacion y las universidades,
la coopecion internacional, los planes de infor-
macion y capacitacién, etc. También el estudio
propuesto debe servir de insumo para que los
responsables de la planificacion y elaboracion
de politicas, a nivel empresarial y estatal, forta-
lezcan sus procesos de decision tomando como
base la informacion y analisis elaborados a par-
tir de datos y metodologias adecuadas para pre-
ver el futuro en la medida de lo posible.

Antecedentes

La prospectiva en COLCIENCIAS

Desde hace mas de veinte afnos se han organi-
zado varios grupos interesados en el tema de
la prospectiva y se han realizado estudios sobre

varios de sus temas. El primer gran esfuerzo
importante fue realizado por COLCIENCIAS, de
lo cual aparecié un estudio en 1968. Dicha ins-
titucion requeria fortalecer su capacidad de pla-
neacion a largo plazo, dentro de su “objeto
institucional”, (es decir la polttica cientifica y tec-
nolégica). Segun Obregdn D., de esta iniciativa
solo se conocen algunos pocos documentos de
caracter conceptual alrededor del método de
escenarios en la investigacion prospectiva.
Posteriormente la misma COLCIENCIAS en
1976, organizé el programa de Impulso al De-
sarrollo de la Politica Cientifica, con apoyo de
UNESCO/NUD. Dos fueron sus contribuciones
principales: la primera fue una serie de confe-
rencias sobre el tema a nivel nacional; la segun-
da contribucion fue el conjunto de recomenda-
ciones orientadas a crear en COLCIENCIAS el
interés institucional sobre el tema.

En 1983 COLCIENCIAS tomo la decision de in-
tegrar los enfoques de planeacion Estratégica
y Planeacion a largo plazo, programa que se
llamoé Programa Nacional de Prospectiva de la
Ciencia y las tecnologia (PNP), que en su pre-
sentacion dice:

“El enfoque general del PNP consiste en la iden-
tificacion de cuatro grandes contextos hipotéti-
cos y explicativos de la realidad nacional,
intimamente interrelacionados, que ubican en el
tiempo y en el espacio al Programa, definen sus
objetivos y evaluan sus resultados. Los cuatro
contextos hipotéticos son: imagen actual e ima-
gen futura de Colombia, problemas basicos co-
lombianos, cambios sociales y rol de la ciencia
y la tecnologia”.

Como dice el investigador Victor M. Gémez, le
compete a COLCIENCIAS realizar una evalua-
cion institucional de los logros del PNP, tanto en
su produccion intelectual en el campo de la
prospectiva, como en relacion a su funcion de
promocién y apoyo a las investigaciones pros-
pectivas en el pais.

1 Este punto fue discutido y presentado en un documento a COLCIENCIAS, por quien ésto escribe y Luis G. Celis.
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A partir de 1990 en COLCIENCIAS se inicia una
nueva etapa mediante su adscripcion al Depar-
tamento Nacionai de Planeacion, lo cual impli-
citamente considera la nueva orientacion de la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnologi-
co. El marco juridico de la nueva vision esta
resumido en el texto. En cuanto a los delinea-
mientos generales, estan recogidos en el libro
CIENCIA Y TECNOLOGIA PARA UNA SOCIEDAD
ABIERTA que segun palabras del Presidente
(1990-1994): “sirven de marco a la politica de
COLCIENCIAS como entidad del gobierno, rec-
tora del Sistema Nacional de Ciencia y Tecno-
logia. ElI documento que COLCIENCIAS le
propone al pais detalla las estrategias y los ins-
trumentos que se construiran; las propuestas
de incentivos y de readecuacion de los Institu-
tos del Estado; los mecanismos para lograr la
concertacion entre sectores productivos y aca-
démicos. La propuesta es la culminacion de un
largo periodo de incubacion que ha conducido
a incorporar definitivamente, de manera estruc-
tural, las tareas de investigacion ciencia y Tec-
nologia a la vida nacional” (Prélogo, Presidente
de Colombia 1990-1994).

En la tercera parte del libro mencionado, se en-
cuentra, capitulo VII, el articulo llamado “Pro-
grama de Prospectiva y Ciencias Sociales”,
para el cual las investigaciones relacionadas
con el tema son de dos tipos: 1) Verticales. 2)
Transversales.

Las primeras son aquellas orientadas al diag-
nostico de procesos sociales y al planteamiento
de politicas de planificacion del desarrollo social
y economico. Las transversales son aquellas
vinculadas a:

“1) Estrategias de desarrollo social y econémico
en los ambitos local, regional, nacional e inter-
nacional; 2) Articulados a la dinamica del sector
publico y privado y a las iniciativas de la socie-
dad civil; 3) El estudio de las relaciones entre
innovacion tecnoldgica y las dimensiones so-
ciales y culturales; 4) La consolidacion de la in-
tegracion cientifica y la investigacion interdisci-
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plinaria; 5) La investigacion sectorial, intersectorial
y 6) estudios prospectivos en Ciencia, tecnologia,
economia y sociedad. (El subrayado es de los pro-
ponentes). (Libardo Sarmiento A., op. cit., p. 171).

La prospectiva en las instituciones
de planeacion educativa

Dos entidades han organizado estudios de
prospectiva para la planeacion educativa, ellas
son el ICFES y el ICETEX.

En 1983 el ICFES financio el estudio “Prospec-
tiva de la Educacion Superior”. La primera parte
del estudio analizo las tendencias de desarrollo
de la educacion superior en los principales pai-
ses desarrollados; la segunda parte consistio
en una sintesis de los principales fundamentos
de la prospectiva: su objeto de analisis, sus re-
laciones con las ciencias del hombre y la socie-
dad, sus metodologias cualitativas y cuantita-
tivas y sus limitaciones. También se describen
algunos modelos de simulacién utilizados en
Colombia (Seres) y algunos modeios globales
como Modelo Mundial Latinoamericano, de la
Fundacién Bariloche, y el modelo interfuturos
de la OECD". Este estudio puede tomarse como
punto de referencia mas que un estudio de cam-
po propiamente dicho.

También esta en curso un estudio de ICETEX
para la planeacion de la formacion de recursos
humanos en Colombia (el ICFES también esta co-
laborando en este analisis prospectivo). Su obje-
tivo es la prevision de nuevas necesidades de
formacion; la base del analisis esta constituida por
las necesidades regionales, la vocacion producti-
va, los recursos disponibles y las aspiraciones so-
cioeconomicas; es todavia prematuro hacer evalua-
cion de este estudio.

Estudios prospectivos regionales
Existen tres estudios prospectivos:

1. Proyecto ANTIOQUIA SIGLO XXI.
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2. Programa ciudadano “EL CALI QUE QUERE-
MOS”.

3. Proyecto COLOMBIA SIGLO XXI.

Estos tres proyectos surgen de la preocupacion
de diversos sectores para prever y anticiparse
al futuro mediante la construccion de escena-
rios posibles y deseables.

Estos tres estudios, a pesar de sus indudables
limitaciones, son verdaderos aportes a la prospec-
tiva realizada en colombia, pues son proyectos
que pretenden relacionar los poderes civiles, gu-
bernamentales, empresariales y acedémicos.

Estudios de prospectiva
en las universidades

El primer gran esfuerzo universitario fue reali-
zado en la U. de los Andes bajo el nombre “Co-
lombia 2.000", con la colaboracion de la OIT.

Segun Banquero H.: “El propdsito de Colombia
2000 es el de proveer a los planificadores del de-
sarrollo en la sociedad colombiana haciendo énfa-
sis en la satisfaccion de las necesidades humanas
esenciales para todos los grupos de la poblacion”
(“Colombia 2000, U. Andes, CEDE, 1982).

Segun Victor M. Gémez en “Colombia 2000” se
incorpord el concepto de necesidades basicas
en un modelo de simulacién socioecondmica y
se examinaron distintas opciones de politica.
“En el modelo se simula el comportamiento pre-
visible de las variables de cada opcion y sus
respectivas implicaciones sobre los indicadores
de satisfaccion de las necesidades basicas bajo
los supuestos de economia cerrada y la econo-
mia abierta”. (En “sintesis analitica de estudios
prospectivos en Colombia”).

Enla Universidad Nacional de Colombia, la Facul-
tad de Economia, Centro de Investigaciones para
el desarrollo (CID, ha propuesto un programa de

interpretaciéon del funcionamiento de la econo-
mia nacional y de sus relaciones con la econo-
mia regional e internacional. Este esfuerzo es
similar al de la U. de los Andes y el proyecto
Colombia siglo XXl y por lo tanto se constituyen
en tres proyectos de referencia obligada.

En 1991, también en la Universidad Nacional se
creé un grupo de trabajo interdisciplinario en
prospectiva principalmente conformado por
“expertos” de la Biotecnologia, la Ingenieriay la
economia con algunos aportes de las ciencias
politicas y la sociologia. En dicho grupo se han
incubado muchas ideas y planteamientos que
guian los principios generales y particulares de
este proyecto.

Tomando como punto de partida lo dicho acerca
delas NTl en las generalidades de este ensayo,
se afirma que estas tecnologias de punta sirven
de apoyo a las actividades de produccion y con-
sumo. Por ejemplo administracion de la produc-
cion o el “dinero electrénico”. Pero también se
ha convertido en un recurso productivo que re-
laciona estrechamente los elementos de la pro-
duccidén buscando una mayor eficiencia, calidad
y productividad.

Metodologia de un posible proyecto

Antecedentes Metodolégicos?

En la literatura especializada, la prevision cla-
sica se ha caracterizado por explicar el futuro
a partir del pasado, lo cual lo “carga” de infle-
xibilidad y determinismo. Se dio un avance
cuando comenzaron a utilizarse ciertos méto-
dos estadisticos y econométricos a pesar de
su reduccionismo cuantitativista-simplificador.
En este sentido un antedecente muy enrique-
cedor corresponde a la teoria de los ciclos, una
de cuyas aproximaciones ha sido la del cambio
tecnoldégico.

2 Esta parte considera los aportes de Luis G. Celis, Juan Castells y el mexicano Rodolfo Quintero, entre otros analistas de la
prospectiva. Muchas de las ideas aqui expuestas aparecieron en el documento citado en la nota anterior.
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La aproximacion hdlica y el andlisis de sistemas
comenzo siendo muy intuitivo, pero con el tiem-
po integré métodos més precisos que conduje-
ron a la explicacion de muchos fenémenos y de
diversas realidades. Los principios que guian el
analisis de sistemas consideran que el “objeto
de estudio particular” esté relacionado estre-
chamente con el medio que lo rodea y que exis-
ten multiples relaciones entre las entidades que
lo componen; ademas, que esas relaciones
pueden ser descritas en términos matematicos.

Por otro lado diversas disciplinas desarrollaron
métodos de aproximacion al futuro posible: estu-
dio de actores, método delphi, analisis explorato-
rio de tendencias, métodos de impactos cruzados,
analisis estructurado y morfoldgico, etc.

En consecuencia el desarrollo de un “estudio
del futuro” se fue enriqueciendo paulatinamente
mediante la incorporacién de nuevas formas de
aprehension de la dindmica social, acordes con
los enormes cambios que se han producido.

La literatura especializada ha denominado a la
actualizacién de la prevision, prevision conjetu-
ral de caracter prospectivo de tipo multiple, cua-
litativo y global (Godet). Entonces aparecio una
version de la prevision tecnoldgica, que con-
cibio los desarrollos tecnoldgicos mas alla de
la propia tecnologia. Esta nueva version
(Prospectiva Tecnoldgica), es antifatalista y
presenta un cambio radical en la concepcién
del futuro y de las interrelaciones entre tecno-
logia y sociedad.

El nuevo marco metodologico

En la nueva concepcion metodoldgica se incor-
pora la aproximacion y andlisis sistémico, la ci-
bernética, los esquemas cuantitativos y los
métodos de planeacion y prevision cualitativa.
Asi la investigacion del cambio tecnoldgico en
interaccién con otros desarrollos sociales y sis-
témicos, pueden ser analizados desde distintos

angulos segun la finalidad del estudio empren-
dido (puede tratarse de una sola tecnologia o
de una familia de tecnologias como es el caso
de las nuevas tecnologias de la informacion). A
partir de alli la exploracién puede involucrar un
conjunto de variables y agentes significativos®.
La prospectiva tecnolégica en este marco me-
todoldgico, surge estrechamente ligada al me-
todo de escenarios.

Pero, ;,qué es un escenario? Es una descripcion
realista, catastrofica u optimista, de una situacion
futura donde se interrelacionan subsistemas tec-
nolégicos, sociales, politicos, institucionales y
econdmicos en un todo interactuante.

“Los varios futuros o futuribles en el argot de los
expertos” son simplemente las diferentes for-
mas como los hechos del presente pueden evo-
lucionar o enriquecer el futuro.

Entre los varios futuros, algunos tienen una ma-
yor probabilidad de ocurrir, pues asi lo determi-
nan las acciones de los “actores” del sistema
entendidos éstos como quienes toman las ac-
ciones claves dentro del mismo.

El anéalisis sistémico

Dentro del nuevo marco descrito, la investiga-
cién prospectiva propuesta acerca de las NTl en
el pais, considera los siguientes aspectos:

1. Se debe analizar el “objeto de estudio” NTI,
mediante la aproximacion sistémica, de tal
modo que se presente la relacion entre la
oferta y la demanda y sus interrelaciones
con el medio.

2. La exploracién del futuro, debe estudiar lo
ocurrido en la empresa, la academiay el go-
bierno, para tener en cuenta las acciones de
los actores.

3 Oftro caso es el de los sistemas técnicos que abarcan todo un periodo histérico (o de sistemas sociales), que incorporan una
variada gama de elementos (empresas, sectores, regiones, etc.
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2.1. Al interior del marco anotado, la cons-
truccion de los futuribles requiere un
analisis exhaustivo de entidades, atri-
butos, variables, etc.

2.2. La exploracion de los futuribles debe
estudiar lo que ha ocurrido en la empre-
sa, laacademiay el gobierno para tener
en cuenta las acciones de los actores
claves y las opiniones de los expertos.

3. Losinstrumentos a utilizar en dicha explora-
cién son de dos tipos asi:

Formales: Ldgica, matematicas, modelos,
dinamica de grupos, etc.

Fisicos: Computadoras, redes telematicas,
centros de documentacion, etc.

Teniendo en cuenta los tres puntos anteriores
se determinan las variables relevantes tomando
como base los modelos macroecondmicos y los
planes de desarrollo del gobierno y las empre-
sas “claves” del sector.

La elaboracion de la matriz segun las variables
relevantes se llevara a cabo utilizando dos pro-
cedimientos. El primero utilizara un sistema de
simulacién por computador a partir de las “es-
tadisticas oficiales”. El segundo procedimiento
utilizara un esquema tipo delphi o algtin proce-
dimiento similar.

Mediante reunion de todos los participantes, se
analizaran los resultados de los procedimientos
anteriores y se elaborara una matriz de sintesis
segun el esquema de analisis estructural.

A partir de la etapa anterior y siguiendo las téc-
nicas especializadas para el efecto, se construi-
ran los escenarios y se reflexionara acerca de
politicas, estrategias y accciones para fomentar
y desarrollar las NTI. Finalmente se elaboraran
las recomendaciones y las conclusiones.

Organizacion y forma operativa
del posible proyecto

A continuacion se presentan los aspectos perti-
nentes a la organizacion y forma operativa.

Organizacién de la base de informacién
para el estudio prospectivo

Sea cual sea el método seguido por un analisis
prospectivo particular, es necesaria la organiza-
cion de una base informética la cual debe regis-
trar la mayor cantidad de informacién posible
sobre el conocimiento generado en el pais, los
productos/servicios desarrollados etc. (oferta);
también las necesidades tecnoldgicas de los sec-
tores sociales involucrados, por ejemplo, los re-
querimientos empresariales, los productos y
servicios utilizados, las expectativas, etc. (deman-
da). Asi la base para el estudio de esta familia de
tecnologias (NTI1), debe contener la informacion
requerida sobre demandantes y oferentes.

Para la organizacion de esta base de informa-
cion se utilizaran fuentes bibliograficas y fuen-
tes informativas secundarias y primarias. Las
dos primeras se refieren a los libros y revistas
sobre el tema asi como los datos, estudios y
andlisis ya elaborados en las distintas entida-
des del estado, las universidades, las empresas
privadas o las asociaciones gremiales.

En cuanto a la fuente informativa primaria; esta
constituida por los politicos, actores guberna-
mentales, académicos, investigadores, empre-
sarios, agremiados profesionales y demas
protagonistas relacionados con el impulso, fo-
mento o desarrollo de las NTI. En la parte preli-
minar del estudio se determinaran exactamente
las instituciones y los actores principales.

El principal instrumento para recolectar la infor-
macién primaria serd un cuestionario semies-
tructurado y la modalidad empleada sera la
entrevista individual (las entrevistas seran reali-
zadas por personal entrenado para el efecto).

Ingenierfa e Investigacién 15
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Se utilizaran tres procedimientos principales. El
primero es la recoleccion de la informacion in-
ternacional mediante la modalidad del “correo
electrénico internacional” via COLDAPAQ, BIT-
NET y similares. El segundo procedimiento se
realizaréa utilizando la técnica de entrevista indi-
vidual seguin un formulario semiestructurado. Las
personas entrevistadas seran quienes hayan re-
alizado trabajos o giras técnicas en el exterior re-
lacionadas con las NTI. El tercer procedimiento
sera la realizacion de visitas especificas a entida-
des nacionales e internacionales.

Definicién de areas

Con base en la informacién recolectada en la
primera etapa, se llevara acabo un analisis para
definir las areas de la NTI en cuanto a las mo-
dalidades agropecuarias e industriales.

Teniendo en cuenta que el estudio prospecti-
vo girara en torno a los sectores agropecua-
rios e industriales y con base en la infor-
macion recolectada en la primera etapa, se
llevara a cabo un andlisis para definir las
areas del estudio.

Para la determinacion de dichas areas se ten-
dran en cuenta los siguientes criterios:

— Prioridad del area.

— Nivel de competencia (fortalezas y debili-
dades).

— Expectativas y requerimientos de oferentes
y demandantes.

— Disponibilidade de los conocimientos, pro-
ductos y servicios (relacionados con las NIT.
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- Efectos sinergéticos del area (trabajo inte-
ristitucional e interdisciplinario, generacion
de empresa, etc.).

Determinacioén de los grupos

Una vez delimitadas las areas, se seguiran los
pasos detallados en el procedimiento descrito a
continuacion.

Se elaborara un cuestionario para ser contest-
ado en sesiones especiales de oferentes y de-
mandantes de las NTI. A estas sesiones asisti-
ran “personalidades” pertenecientes a los sec-
tores muestrales escogidos mediante técnicas
estadisticas.

Se escogeran los representantes de los secto-
res muestrales mencionados en el punto ante-
rior, para conformar los grupos de trabajo segun
los siguientes criterios:

— Grado de conocimiento de los expertos (ex-
pertise).

- Representatividad dentro del sector muestral.

- Incidencia de las acciones de éllos en el im-
pulso a las NTI.

El numero de grupos de trabajo seré tres asi: un
grupo de sintesis y dos grupos que estaran tra-
bajando en la determinacién de los aspectos
relevantes dentro de cada una de las areas se-
leccionadas. Como ya se dijo en la presenta-
cion, esos sectores son el industrial y agro-
pecuario. Dichos aspectos se distribuiran den-
tro de los dos grupos segun los resultados de la
base de datos y la definicion de area vistas en
los numerales anteriores. El grupo de sintesis
tendra tres personas y el investigador principal
que oficiara de coordinador del grupo. Los otros
dos grupos tendran un maximo de 5 personas
cada uno y un coordinador técnico que funcio-
nara en permanente colaboracién y comunica-
cion con el investigador principal.

Esquema organizativo del proyecto

En la Figura 1 se muestra el esquema organizati-
vo del proyecto segun la siguiente distribucion:

Grupo de prospectiva en nuevas tecnologias de
la informacion (GRUPNIT. Estara conformado
por el investigador principal; un investigador de
tiempo completo que oficiara de coinvestigador,
dos investigadores de medio tiempo y un coor-
dinador general (contratados especialmente).

Grupo operativo del proyecto (G.O.: Compuesto
por un profesional en matematicas/estadistica,
un ingeniero de sistemas, dos digitadores-pro-
gramadores. Este personal sera contratado de
tiempo completo durante el lapso que dura la
elaboracion del proyecto.

Comité asesor: Un PhD en matematicas/esta-
distica, un PhD en investigacion operacional, un
especialista en prospectiva global, un especia-
lista en Ciencias Politicas, un PhD en ingenieria
del conocimiento o sistemas expertos (este per-
sonal debe pertenecer al cuerpo profesoral de
la Universidad Nacional y sus miembros podran
hacer parte de los dos grupos de trabajo arriba
descritos). Ademas estan tres fuerzas de traba-
jo. En total se han considerado 10 personas.

Evaluacion costo/beneficio
del posible proyecto

Para |a elaboracion de este proyecto no pueden
tomarse indicadores estrictamente econdmi-
cos, como criterios unicos de evaluacion. Exis-
ten unos beneficios que seran brevemente
tratados a continuacion.

Los impactos o efectos de este proyecto, pueden
resumirse en los siguientes items: académico,
cientifico, tecnoldgico, econémico, politico.

1. Académico: Desde el punto de vista acadé-
mico este proyecto contribuira a la profundi-
zacion de la prospectiva aplicada a una
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tecnologia de punta en Colombia, lo cual sig-
nifica que se enriquecera la reflexion sobre
su importancia en un pais con las caracte-
risticas propias del nuestro. Su consecuen-
cia inmediata sera la conformacion de
grupos de pensamiento alrededor de la
prospectiva y de su relacion con las NTI.
Ademas puesto que muchos de los integran-
tes de la organizacion propuesta en el pro-
yecto, son profesores universitarios es
evidente su impacto en la docencia.

Cientifico-tecnolégico: Tanto la recoleccion
de informacién secundaria como la de infor-
macioén primaria y las guias técnicas permi-
tiran visualizar directamente las tendencias
cientificas y tecnoldgicas que actualmente
comienzan O van en curso, en el campo de
los NTI.

Este aspecto sera un insumo muy importan-
te para la determinacion de pautas de desa-
rrollo e impulso a las NTI. Ademas se lograra
de un lado iniciar contactos internacionales
y de otro fortalecer los ya existentes.

Econémico: Actualmente tanto las empre-
sas como las entidades del gobierno hacen
esfuerzos econdémicos con relacion a las
NTI. Los resultados de este estudio prospec-
tivo deben ser difundidos profusamente, pa-
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ra que sean tenidos en cuenta por el sectc
empresarial y gubernamental.

Dentro del estudio se detectaran las parte
fuertes y débiles de las “empresas de sof
ware”, las ventajas y desventajas competi
vas de los institutos de investigacion, |
calidad de las instituciones universitarias r¢
lacionadas con las NTI, lo cual permitira h:
cer las recomendaciones pertinentes pai
que las NTI mejoren su productividad y ef
ciencia en el pais y su competitividad en
ambiente internacional.

Politico: Existe una controversia acerca ¢
las politicas de y para las nuevas tecnol
gias de la informacion NTI. Algunos sectore
son muy criticos, mientras que otros sc
muy laxos con relacion a este punto.

El estudio propuesto sobre la prospectiva ¢
las NTI, servira para cuantificar y calific:
aquellos aspectos que deben ser tenidos €
cuenta tanto para elaborar futuros planes ¢
desarrollo nacional y regional, como pal
precisar los puntos fundamentales y coyul
turales en el impulso a las NTI en cuanto
generacion de conocimientos y empresa
comercializacion y transferencia de tecnol
gia, cambio e innovacion tecnoldgica, fc
macion y capacitacion, etc.



