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Unlii yazar H.G. Wells'e' gére mutiu yarinlar egitimle cehalet
arasinda yapian yarismanin sonucuna baghdir. Yirminci ytzyilin
yagantisi ise ¢ok karmasik; bilimsel ve teknik olma nitelifini gittik-
¢e artirmaktadir. Insanoglu akil ve bilgisini kullanarak cesitli ku-
rumlar olusturmakta bdylece toplum scrunlarimi ¢dziimleme yolun-
da ileri adimlar atmaktadir. Toplumun bilgi ihtiyvacint karsilamayi
amagclayan kiutuphaneler ve diger benzeri kuruluslar da son yillar-
da teknolojik gelismelerden kendilerine diigsen payi almaya basglamis-
lardir. S6z konusu teknolojik gelismenin baslnda ise bilgisayar mu-
cizesi gelmektedir

Gelismis tilkelerde bilgisayarlarin; yani otomasyonun teker teker
kiutiiphanelere uygulandigmm duymakta ve ¢esitli yayinlarda oku-
maktayiz. Yazimizin asil deginmek istedigi nokta ise, otomasyonun
kuitiphaneleraras1 isbirligi ve orgilitlenmede nasil bir énemi oldu-
gunu ve rol oynadigini birkag érnek vererek ortaya' koymaktir.

Baz1 Bat1 tlkelerinde o6zellikle Amerika Birlesik Devletleri'nde
kitiiphanelerarasinda isbirligine gidilmesini gerektiren nedenler
vardir.? Bunlardan bashca ikisi: Kutiiphanelerin hizmet ettigi kisi
ve topluma daha yararh olmak, digeri de hizli bilgi artisinin ortaya
¢tkardig1 sorunlardir.
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Son yillarda yapilan bir arastirmaya gore A.B.D. de 125 resmi
akademik kiituphane isbirligi programinin bulundugu belirtilmistir.’
Genellikle isbiiligi programina katilan kitiphaneciler icislerinde ser
best olmakla beraber, bazi hizmetlerin verilmesi konularinda birbir-
lerine bagimhidirlar. Bu hizmetler séylece siralanabilir: Katalog bil-
gilerinin degisimi, ihtiya¢ duyulan kitap ve kitap disi materyallerin
dédlng verilmesi, miiracaat sorularini cevaplamada yardim, az kul-
lantlan materyalierin fazladan ahnmasini 6nlemek igin toplu kata-
loglarin hazirlanmasi, tecriube, bilgi ve arastirmalarin paylasilmasi
gibi.

Harvard Universitesi'nden Susan Martin «Library Automation»
(Kutiiphanede Otomasyon) adli makalesinde, tekrarlarin énlenmesi
ve cesitli sistemler arasinda uyum saglanmasi i¢in yapilan ¢agrilarin
dnceleri pek az ilgi gérduginti soylemekte ve fakat son yillarda ce-
sitli faktorlerin isbirligi programlarim degistirmekte oldugunu yaz-
maktadir. Bu faktorlerden bir tanesi ticari bir kurulus olmayan k-
tiiphanelerin karsilastign ekonomik sorunlar, ikincisi de bibliyogra-
fik bilgilerin dagitim ve denetimi i¢cin MARC (Machine Readable
Cataloging) bilgisayar kataloglamasi projesinin basariya ulasmasi-
dir. Bunlara ek olarak da OCLC (Ohio College ILjibrary Center) ve
NELINET (New England Library and Information Network) gibi bol-
gesel igbirligi érglitlerinin otomasyonu ekonomi ve bagari ile gercek-
lestirmeleri gosterilebilir.*

Guntumuziin hizla gelisen diinyasinda ve dinamik bir ¢evre igin-
de kutiphanelerin topluma, sosyal ve ekonomik kalkinmaya katki-
da bulunabilmesi ancak yaratici ve yetenekli bir yénetimle muim-
kiindiir. Bu nedenle gelismis ve bazi gelismekte olan iilkelerde kii-
tliphane yonetici ve planlayicilarn otomasyondan yararlanma yolla-
rin1 aramakta ve olumlu galismalar yapmaktadir.

GCagimizin artan bilgi uretimi artik insan gilict ile denetlenemez
bir duruma gelmistir. Ozellikle bilgiye kisa bir stirede ulasmak ar-
zusu ve bilginin yayimi1 geleneksel bibliyografik uygulama icin bir
sorun olmaya baslamistir.

Diinyanin en biiyuk buluslarindan olan tekerlek kadar bilgisa-
yar da gagimizda yeni bir ¢igir agmis bulunmaktadir. Bilgi uretimi
ve denetiminin de emrine verilen bhilgisayar endiistrisi yayilmakta
ve gelismektedir. Yapilan arastirma ve tahminlere gore bu endiistri-
nin 1980 yilinda dinyanin tlgilinci biyiik, 20. Yizyilin sonlarina
dogru da en biiylik endiistrisi olacagl hesaplanmistir.’ Bunun nedeni
de bilgisayarin hesaplama glicii ve hizinin insan zekasinin yapabi-
leceginden milyonlarca kere daha fazla olmasidir.
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Tum bu olanaklara ragmen bir kitiiphanenin hangi islemleri-
nin bilgisayarla yapilmas: gerektigi konusunda kesin bir sonuca va-
rilamadigini  kiitiphanecilik literatiriniin incelenmesinden anla-
maktayiz.

Bilindigi gibi, verilen hizmet kiGtlijphaneden kiitiiphaneye degis-
mekte ise de kutiiphane i¢inde yapilan bazi islemler hemen hemen
her kitiiphane tirinde aymdir. Isbirligini gerceklestirmek isteyen
kiitiiphaneler icin bu islemler Gi¢ ana bélimde toplanabilir :

1. Yonetim (kiutiphanenin politikasi, amaci, personeli, butgesi,
planlamasi, halkla iligkileri, v.s.)

2. Teknik hizmetler (saglama, kataloglama, siniflama, ciltleme,
depolama ve koruma)

3. Okuyucu hizmetleri (miiracaat, 6diing verme)

Verilen bu bilgilerin 15181 altinda kiitiiphane yoneticilerinin kii-
tiiphanenin otomasyonu konusunda karar verirken hangi noktalari
g6z dniunde bulundurmalarinin yararli olacagina deginen gortsleri
inceleyelim. Konu genellikle dért genis alanda ele alinmaktadir.

Bunlar : )
1. Mevcut teknoloji
2. Kiitiiphanecilik teori ve ilkeleri
3. Toplumun ve gevrenin ihtiyaci
4. Ana kurulusun yapisi ve amaci.®

Mevcut teknoloji ile ilgili olarak bilinmesi énerilen U¢ nokta ise
sudur: a) bilgi toplama, b) bilgi depolama ve bilgiye ulasim, c)bil-
gi alma ve hizmete sunma.

Bilgisayarlarin yararl olabilmesi i¢in otomasyonun kiitiphane-
cilik teorj ve ilkelerine dayanmasi gerekmektedir, Bu alandaki bas-
Iica sorunlar bilginin organizasyonu, bilgiyi ulasim stratejileri ile
dil ve terim yapilarinin olusturdugu belirlenmistir.

Toplumun ve gevrenin ihtiyacini ise, bilgi kaynaklarinin artisi,
toplum kuruluslarinin gittikge daha karmasik bir hale gelmesi ve
bireylerin yeterli derecede bilgi kaynaklarina sahip olma olanakla-
rinin azalmas: etkilemektedir.

Doérdiincti alanda da, kitiphanenin tek basina bagimsiz bir ku-

rulus olmadig! noktasindan hareketle, bagh bulunulan ana kuru-
lugun yap1 ve amacmin goz éniinde bulundurulmasi énerilmistir. -
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Bilgisayar metodlarinin kittiphane islemlerine uygulanmasi ti-
caret dunyasindaki uygulamaya ¢ok benzemektedir. Ciinku ikisi de
iyi bir planlamay1, sistem analiz ve ¢aligmasini ve programlamayl
ongoérmektedir. Bu ¢alismalar sonucu ortaya ¢ilkan ve kiitiphane
yoneticileri tarafindan dikkate alinmasi gereken basglica karar alan-
larmi sOyle siralayabiliriz :

1. Mevcut kutiiphanenin yapist ve c¢alisma sisteminin durumu
nedir?

2. Yapilacak degisikligin sonuglan neler olacaktir?

3. Degisikligin gergeklestirilmesinde kullanilacak metod veya
metodlar?

4 Kituphanede otomasyona elverisli islemlerin belirlenmesi.
5. Kituphanenin mevcut kaynaklart ve ‘insan guci.

6. Sistem analizi ve uygulama grubunun olusturulmasi.

7. Personelin seg¢im ve egitimi.

8. Kullanilacak bilgisayar ve programlar.

9. Otomasyonda kullanilacak standartlarin belirlenmesi.
10. Dokiimanlarin hazirlanmasi.

11. Yerel, bolgesel ve ulusal amacglar.

Yukarda siralanan karar alanlarinin incelenmesi ve degerlen-
dirilmesi otomasyonun kati bir takim islemlerden olusmadigini, ge-
sitli islemler igin g¢esitli seceneklerin bulundugunu gosterecektir.
Stiphesiz segeneklerin tercihi de cevreden cevreye degisebilecektir.
Bu nedenle giinumiizde kiutiiphanelerin otomasyonunda kullanilan
ve digerlerine Uistiin olarak kabul edilebilen tek bir metod yoktur.
Bir kiituphanede mantikli ve ekonomik goérilmeyen bir yaklasim,
diger bir kiitiiphane igin son derece yararl olabilir.

Yazimizin basinda da belirttigimiz gibi otomasyonun kiitiipha-
neleraras: ishirligindeki énemine birkac¢ 6rnekle deginelim. Bunlar-
dan birincisi, CLSD (Collaborative Library System Development) ad1
altinda, Chicago, Columbia, ve Stanford tiniversite kiitiiphanelerinin
ortaklasa gerceklestirmeye calistig1l otomasyon projesi olup, kutip-
hane otomasyonu ve bilgi transferi konularinda yapilan ¢alisma, el-
de edilen bilgiler ve hazirlanan teknik raporlarin degisimi icin or-
taklasa bir sistem olusturmayl amaclar. Bu proje 1968 yilinda Na-
tional Science Foundationmn para yardimi ile baslatilmigtir. Paul
Fasana’ya’ gore projenin 6nemli jki dzel amac: sudur :

i
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1. Bir takim teknik varsayimlarin dogrulugunu denemek. (Bun-
lar, ortaklasa islerin gorulmesini kolaylastirict bir sistemle
uyumlu kiittiphane otomasyon sistemlerinin gelistirilebilecegi.

olanaklarimin bulundugu gdértsudir.)

2. Proje grubunun tecrtibe ve buluslarini kutiiphanecilik top-
lumuna duyurmak. )

So6z konusu proje 1968 yilinda baslatilmis ise de ortaklarin oto-
masyon ¢alismalar: daha énceki yillardanberi ylriatilmekteydi. Bun-
lardan Chicago 1964, Columbia 19865, Stanford'da 1967 de gerekli ha-
zirhklart tamamlamislardi. iste tu nedenledir ki, bu ti¢ tliniversite
kitiphanesinin ctomasyon feisafesi, yaklasimi ve degerlendirmesi
arasinda farkliliklar vardir. Uzun goéitiismelerden sonra ortaklar ayri
ayr1 cahsmalarini slirdirmeyi yararli gorerek igbirligine kendi tek-
nik goérus ve buluslar ile katilmayi kararlastirmislardir?® Bu tg¢ k-
tliphanenin otomasyon felsefe ve yaklasimlar: soyledir :

Stanford

Stanford'un yaklasimi ve galismalar: tam kapasiteli bir «on-line»
(ki buna dogrudan baglantili diyebiliriz) sistemini gerc¢eklestirme-
ye yoneliktir. Calismalarda o6zellikle bibliyografik bilgi islem siste-
mine agirhk verilmis olup, islemler dért grupta yuriitilmektedir :
.a) bilgi toplama ve isleme, b) MARC. c) kataloga ait veriler,
d) 6diing verme envanteri. Bunlardan en 6nemlisi olarak belirtilen
birinci grupta, bir bibliyografik kiinyeye iligkin bilgilerin toplanmasi
s0z konusudur. Buradaki tiim bilgiler indekslenmekte ve bilgisayar-
dan «on-line» olarak kitap ad: yazar adi ve tlizel yazar adina gore
arama yapllabilmektedir. Anilan dort gruptaki bilgiye ulasim ve
aramanin yaplimasi 30 kadar «on-line» bilgisayar gorlnti ekran ile
yapilabilmektedir.’

Ayrica Stanford’da, bilgisayarla kataloglama alaninda da aras-
tirmalar yapimaktadir.® Bu konuda benimsenen iki yaklasim soyle
verilmektedir : 1) kitabin i¢ kapagindaki bilgilerin basit olarak bil-
gisayarin okuyabilecegi bir sekle doniistirilmesi, 2) i¢ kapaktaki ya-
zar adi, kitap adi ve diger 6geleri mekanik olarak taniyabilecek bir
hesaplama metodunun (algorithm) gelistirilmesi.

Kisaca ozellemek gerekirse, Stanford «on-line» otomasyon siste-
mi kitabin i¢ kapagindaki ogelerin bilgisayarca okunabilmesi ilkesi-
ne dayanmaktadir.,
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Sistemi digerlerinden ayiran baslica ozelligi ise istenilen bilgiyi
edinebilmek icin hazirlanan indeks kelimelerinin ilk Uu¢ harfinden
olusan bir anahtar dizininin bilgisayar tarafindan kullanmilmasidir.

Columbia

Colambianin otomasyon yaklasimi ise Stanford'un aksine «off-
line» (ki buna dogrudan baglantisiz diyebiliriz) bilgisayar teknigine
yoneliktir. Columbia kitiphanede otomasyonu gergeklestirmek icin
iki bes yillik plan hazirlamigtir. Bunlardan ilki 1966-1971 yillarmi
kapsamis ve teknik hizmetler alaninda bibliyografik verilerin islen-
mesinde bilgisayardan yararlanma amacini gutmusgtur. ikinci bes
yillik plan suresindeki galismalar daha ziyade mevcut sistemlerin
ve okuyucu hizmetlerinin gelistirilmesi dogrultusunda olmustur.

Columbia, otomasyona gidilirken verilen hizmetlerin aksama-
masl icin hizli bir degisimi sakincali gérmus, buna neden olarak da
bilgisayar teknolojisindeki hizh gehsmeyl ve «on-line» sisteminin pa-
hali olugsunu goéstermistir.

Columbia'daki otomasyon sistemi teknik hizmetler islemlerinin
yurutilmesini saghiyan ve merkezi olmiyan bes ana bilgi grubundan
olusmustur :

1) Bilgi toplama ve isleme
2) Parasal isler |

3) MARC

4) Kataloglama

5) Bibliyografya!
Chicago ’

Chicago’nun otomasyona yaklasim felsefesi «on-line» ve «off-line»
bilgisayar tekniginin her ikisinin de kullanilmasina dayanir.

Chicago'da tek bir merkezi sistem vardir ve teknik islemlerin
yuritalmesini saglamak amaciyle bilgisayar tarafindan dizenlenen
her bibliyografik kunye i¢in hazirlanan kayitlarr burada depolanir.
Depolama disklerle yapilmaktadir ve istenilen bilgi «on-line» olarak
elde edilebilir. Depolanmig bilgiden katalog figleri ile kitap kartlar:
ve etiketleri, MARC fisieri, istatistik listeleri hazirlanabiir.

Bu sistemde verilen depolanmasi iki yolla yapilmaktadir: a) yerel
olarak b) MARC bandlar: ile. 1969-70 istatistiklerine gére sistem
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37.000 bibliyografik kiinyeyi isliyerek depolamis, 413,000 katalog fisi
ile 81,000 kitap kart1 ve etiketi hazirlamgtir.”

CLSD’den sonra gercgeklestirilen ikinci 6nemli otomasyon igbir-
ligi ise «SLICE - The Southwestern Library Interstate Cooperative
Endeavor» dir. Proje SWLA (Southwest Library Association) nin yar-
dimiyle eyaletleraras: kiitiphane isbirligini gergeklestirmek ve Kki-
tiphane kaynaklarinin ve hizmetlerinin gelistirilmesini saglamak
amaciyle 1971 yilinda baglatilmistir. SWLA alt1 eyaletten olusan bir
bélgeyi icine almaktadir ve sunlardir: Arizona, Arkansas, Louisiana,
New Mexico, Oklahoma ve Texas

SLICE1n ilk 6nemli projesi MARC-O sistemi olmustur. Oklahoma
Eyalet Kutliphaneler Merkezi'nce gelistirilen bu sistem Kongre Kii-
tiphanesi tarafindan hazirlanan MARC bandlarinin ortaklar arasin-
da aym kolaylikla kullanilabilmesi i¢in standartlastirilmasini éngor-

mustir. Bu projeye oncelik verilmesinin nedenleri ise sdyle siralan-
maktadir:" '

1) Bibliyografik kayitlar, kataloglama ve bunlarin ¢ogaltilmasi
iglemi, yeri, sekli ve buyukligu ne ve nasil olursa olsun bél-
gedeki tiim kitGphaneler i¢cin aymdir.

2) MARC-O sistemi yalmiz bibliyografik bilgi ve kayitlar ver-
mekle kalmayacak ayni zamanda kitaplarin hangi kiitiipha-
nelerde bulunduguna iliskin bilgileri de igerecektir. Bu da
dolayis1 ile bolgesel bir kitap katalogunun olusturulmasina
yardim edecektir.

3) MARC-O sistemi yerel kiittuphanelerin «SDI - Selective Disse-
mination of Information» (ki buna secgici bilgi dagilim1 diye-
biliriz) yolu ile en yeni bilgileri edinmelerine yardimci ola-
caktir,

4) Eyalet Kiitiiphaneler Merkezi MARC-O sisteminin gelistiril-
mesi ve iyi igleyebilmesi igin gerekli harcamalar1 yapacaktir.

Mary Duggan! MARC-O sistemini iyi ve yararl bir sistem olarak
nitelemektedir. Bir kere, ¢ok sayida kitiphanenin kataloglama islem-
lerine yardimeci olan ve bdlgede eyalet kiitiiphanesince baslatilan tek
projedir. lkinci olarak, verilen SDI hizmeti metaryal saglama, én -
kataloglama ve miiracaat hizmetleri icin biiylik bir potansiyele sa-
hiptir.

Kitiphanecilikte yeni bir gelismenin eseri olan SDI hizmeti iki
sekilde verilmektedir: a) standart SDI hizmeti, b) kiitiphanecile-
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rin ozel isteklerini karsilayan SDI hizmeti. Birincisi, yeni katalog-
lanmis kitaplarin konularina gore ayrilmis basili haftalik listelerdir
ki bir¢ok kullaniciya yararhh olmaktadir. Digeri ise, adindan da an-
lagilacag Uzere kiitiphaneciler icin hazirlanmaktadir.

MARC-O sistemi bir «on-line» 1IBM 3330 bilgisayar1 kullanmakta
ve 316,000 kadar MARC kaydint depolamis bulunmaktadir.® Bilgiye
ulagim ve arama LC (Kongre Kutuphanesi) numarasi, konu, kitap
adi, yazari ve ISBN (Uluslararas: Standart Kitap Numarasi) ile ya-
pillabilmektedir.

Yukards gordugimuz iki isbirliginden biraz farkli olmakla bera-
ber bazarisindan sdz etmemiz gereken diger bir isbirligi de, daha
dogrusu kiutaphaneler arasindaki orgtitlenme de (Network) «OCLC-
Ohio Coliege Library Center» dir. Ohio eyaletinin Columbus kentin-
de Frederick Kilgour tarafindan 1972 yilinda baslatilan bu proje bii-
yuk bir Gne kavusmustur.* Merkezin amaci Ohio eyaletindeki ku-
tliphanelerle, Georgia, Pennsylvania, ve New Hampshire eyaletlerin-
deki kutuphanelere «on-line- kataloglama hizmeti sunmaktir. Bu-
nunla be.aber, OCLC buyuk universite kiutliphanelerinin sorunlari-
na cevap vermemektedir. Bunun nedeni de, Chicago ve Stanford ér-
neklerinde oldugu gibi, bluiylik Universitelerin kendi bilgisayarlarinin
bulunmasl, dolayisiyle bu kitiphanelerin otomasyon programlarini
buralardaki programlara gore hazirlama zorunlulugudur. OCLC’nin
ise 6zel bir bilgisayar: bulunmaktadir.

OCLC iki amaca ulasma ¢abasindadir: 1) Orgiite katilan kiitip-
haneler kullanicilarmin ihtiyacini karsilayacak kaynaklan artirmak,
2) Gittikge artan kitiphane masraflarini azaltmak.

Uzun surede ulagilacak amag ise, tam bir otomasyona gidilerek
birey ve kitiiphanelere istedikleri bilgiyi istenilen yerde ve en Kkisa
siire iginde verebilmektir. Bunu gergeklestirmek icin OCLC bir «on-
line» biblivografik sisiem gelistirmekte olup tim ortaklari birer
«CRT-Cathode Ray Tube» (bilgisayar gorinti ekrani) veya teleksle
bu sisteme baglamaktadar.

Biraz daha ayrintiya gidecek olursak OCLC otomasyon sistemi-
nin alt1 altsistemden olustugunu géririz. Bunlar:”

1) «on-line» toplu katalog ve ortaklagsa kataloglama
2) Suregen yayinlar denetimi
3) Kitiphaneleraras: 6ding verme

4) Kitap saglama
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5) Merkezi kataloga uzaktan ulaslm (Remote access) ve oduncg
verme denetimi

6) Konu ile bilgiye ulasim (Retrieval by subject)

OCLC’nin merkezi katalogu 1,000,000 kayittan olusmaktadir. Bu
sayl gunde ortalama iki bin artmaktadir. 1974 yilindanberi de 6rgu-
td olusturan kitiphaneler merkeze kendi siiregen yayinlarinin bib-
liyegrafik kiinyelerini vermeye baslamislardir. Merkezdeki sliregen
yayinlar sistemi asagidaki islemlerden olusmaktadir :

1) Dergi ve mecmualarin géhp gelmediklerinin denetimi

2) Gelmeyenlerin bilgisayar tarafindan belirlenip otomatik olarak
istenmesi

3) Ciltleme denetimi

OCLC otomasyon sisteminden yararlanan kuUtuphaneciler kendi
* kiitliphanelerindeki «on-line-» goruntu ekran kanaliyle merkezi ka
talogdak: bilgiye kitabin konusu, kitabin adi, yazar ve editor adla-
rinm: kullanmak suretiyle ulagsabilmektedirler.
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